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V Cadci, diia 09.03.2026
REFERENCNY LIST K OPRAVE AUTA PO NEHODE BEZ PLNENIA Z POISTOVNE
Ohodnotenie poskytnutej spoluprace pri oprave.

Najskor chcem pod'akovat’ panovi Jedinakovi za pristup, ktorym moju Skodovu udalost’ riesil,
¢o do opravy mdjho vozidla Opel Mokka vel'mi profesiondlne s I'udskym pristupom.

Najskor som mal obavy zo Skodovej udalosti, o vSetko bude oprava obnasat’. Vela z nas
podl'ahne po poskodeni svojho vozidla zistovaniam, po odporticaniach a skisenostiach z oprav od
svojich znamych a cez webové odkazy klamlivym informaciam. Casto sa obraciame na opravu auta
v neautorizovanych servisoch, aby sme uSetrili. Takato skisenost’ je klamliva, pretoZe nechcem
tymto
nikoho poskodit’, podl'a mdjho nazoru nedostanete nikdy taku kvalitu ako v profesionalnom servise
ako mi poskytol AUTIPROFIT GROUP. Po prichode Vam stanovia cenu odhadu, neskor
Vam
zavolaju presne, Ci suhlasite s cenou za opravu a aZz po dohode, ktori dodrZali v mojom
pripade
opravia auto. Nemusite sa bat, Ze Vam budu navySovat’ umelo cenu ako sa Siri len zdanlivo medzi
I'udmi na zaklade nepodloZenych faktorov. Castokrat to byva podl'a mojich skiisenosti z oprav skor v
neautorizovanych servisoch. Cenim si kvalitu akou je auto opravené nie je ani poznat’, Ze bola na
nom Skodova udalost’. Auto sa sprava stale ako nové bez zasahu. Musim ohodnotit’ aj promptnost’
opravy v ramci ¢asového plnenia zo strany servisu ako vel'mi preciznu.

Na zaver chcem este podotknut’, Ze celé jednanie prebehlo v silade s najvyssimi Standardmi
nastolenymi pri profesionalnych postupoch rieSeni. Rovnako tak aj oprava s tym, Ze Vam poskytnu
na opravu aj zaruku a vysvetlia Vam, ¢o vSetko bolo nutné opravit’.

S pozdravom

Mgr. Rudolf Pazdera



