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B OZNAMENIE PODLA NARIADENIA O DATACH )
PRE POUZIVATELOV PRODUKTOV HYUNDAI ALEBO GENESIS A SUVISIACICH SLUZIEB
verzia september 2025

VsSeobecné informacie

Ugelom tohto oznamenia je poskytnut Pouzivatefom (,Pouzivatelia“) podrobné informacie o udajoch
(,Udaje"), ktoré sa zhromazduiju v stvislosti s pouzivanim Vozidla (,Vozidlo* / ,Produkt®) a Suvisiacej sluzby
(,Suvisiaca sluzba“), ako aj o pravach Pouzivatelov k tymto Udajom a o zodpovedajlcich povinnostiach
Drzitela udajov (,Drzitel udajov*).

Drzitelom udajov je spolo¢nost Hyundai Connected Mobility GmbH, Kaiserleipromenade 5, 63067
Offenbach, Nemecko.

Na spracuvani Udajov sa zG&astfiuju aj spoloénosti skupiny Hyundai Motor, najma: Hyundai Motor
Company, 12 Heolleung-ro, Seocho-gu, Seoul 06797, Kérejska republika, a 42dot Co. Ltd, 20 Changpeop-
ro 40beon-gil, Sujeong-gu, Seongnam-si, Gyeonggi-do, Koérejska republika 1344, ktoré poskytuju technicku
podporu Drzitefovi Udajov na zaklade samostatnych zmlav.

V pripade rozporu medzi tymto Oznamenim a Dohodou o pristupe k idajom a ich pouzivani [Agreement
on Data Access and Use] ma prednost Dohoda o pristupe k udajom a ich pouzivani.

Definicie

»Dohoda o pristupe k idajom a ich pouzivani [Agreement on Data Access and Use]“ — dohoda medzi
Drzitefom udajov a Pouzivatelom, podrobnejSie opisana v €lanku 4.

»Sluzba Bluelink“ — pripojena sluzba dostupna pouzivatelom vozidiel Hyundai, ktora podlieha
Podmienkam pouzivania sluzby Bluelink a Oznameniu o ochrane osobnych udajov.

»Firemny pouzivatel“ — Pouzivatel, ktory pouziva Produkt a/alebo Suvisiacu sluzbu na ucely suvisiace s
jeho odbornou €innostou.

»Nariadenie o datach“ alebo ,,DA“ — Nariadenie (EU) 2023/2854 Eurépskeho parlamentu a Rady z 13.
decembra 2023 o harmonizovanych pravidlach spravodlivého pristupu k udajom a ich vyuzivania.
»Oznamenie podla Nariadenia o datach®“ — toto oznamenie, poskytnuté Pouzivatelovi v suvislosti s
Produktom a/alebo Suvisiacou sluzbou podla ¢lankov 3.2 a 3.3 Nariadenia o datach.

,»Drzitel tdajov“ — Hyundai Connected Mobility GmbH.

,»Predpisy o ochrane udajov“ — GDPR a vSetky ostatné uplatnitelné pravne predpisy o ochrane udajov a
sukromia.

,Portal na zdielanie Udajov“ — portal, prostrednictvom ktorého Drzitel Gdajov spristupfiuje Udaje
Pouzivatefom na [URL].

,GDPR* — Nariadenie (EU) 2016/679 Eurépskeho parlamentu a Rady z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
o0s6b pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov a o zruSeni smernice 95/46/ES
(VSeobecné nariadenie o ochrane udajov).

»Genesis Connected Services“ — pripojena sluzba dostupna pouzivateflom vozidiel Genesis, ktora
podlieha prislusnym podmienkam pouzivania a Oznameniam o ochrane osobnych udajov.

,»Pridruzena spoloénost’ Hyundai“ — akakolvek pravnicka osoba, ktort kontroluje Drzitel udajov, ktora
kontroluje Drzitela udajov, alebo ktora je s nim pod spolo¢nou kontrolou.

»Oznamenie o ochrane osobnych udajov“ — oznamenie o ochrane osobnych Gdajov vztahujlice sa na
sluzby Bluelink alebo Genesis Connected Services.

»Sukromny pouzivatel* — kazdy PouZivatel, ktory nie je Firemnym pouZivatelom.

»Suvisiaca sluzba“ — digitalna sluzba, ktora nie je elektronickou komunikaénou sluzbou a ktora, vratane
softvéru, je pripojena k Vozidlu takym spdsobom, Ze jej nepritomnost by znemoznila fungovanie jedne;j
alebo viacerych funkcii pripojeného Produktu, alebo ktorti nasledne prida vyrobca alebo tretia strana na
doplnenie, aktualizaciu alebo prispésobenie funkcii pripojeného Produktu, najma:

a. sluzba Bluelink pre vozidla Hyundai, a

b. Genesis Connected Services pre vozidla Genesis.

»Relevantné Gdaje“ alebo ,,Udaje“ — (idaje zhromazdené alebo generované Produktom alebo Suvisiacou
sluzbou, ku ktorym Pouzivatel nema priamy pristup, ale ktoré Drzitel udajov ziska alebo mbdze ziskat
zakonne z Produktu alebo Suvisiacej sluzby bez neprimeraného Usilia prostrednictvom jednoduchého
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ukonu. Tieto su uvedené v Prilohe 1 vratane prislusnych metadat. Ak sa pocas trvania Dohody o pristupe
k udajom a ich pouzivani stanu dostupnymi nové udaje, Priloha 1 sa primerane aktualizuje.

»Pouzivatel™ — akakolvek fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora vlastni Produkt, alebo ktorej bolo do¢asne
poskytnuté zmluvné pravo pouzivat Produkt, alebo ktora pouziva Suavisiacu sluzbu.

»vozidlo“ alebo ,,Produkt” — akékolvek vozidlo Hyundai alebo Genesis uvadzané na trh v EU, ktoré
prijima, generuje alebo zhromazduje Udaje o jeho pouZivani alebo prostredi, a ktoré méze prenasat Udaje
prostrednictvom elektronickej komunikacnej sluzby, fyzického pripojenia alebo zabudovaného
pristupového bodu, ktorého hlavnou funkciou nie je ukladanie, spracuvanie alebo prenos udajov v mene
inej strany ako PouZivatefa.

Rozsah udajov

Vozidlo a Suvisiaca sluzba generuju Udaje, ku ktorym ma Pouzivatel priamy pristup (priamo pristupné
Udaje), alebo ktoré modze Drzitel udajov ziskat zakonne z Vozidla alebo Suvisiacej sluzby bez
neprimeraného Usilia (fahko pristupné udaje).

Priloha 1 k tomuto Oznameniu obsahuje:

a. zoznam Udajov, ich typ, format a priblizny objem,

b. oznadenie, & sa Udaje generuju nepretrzite a v redlnom &ase,

C. oznadenie, ¢i sa Udaje ukladaju vo Vozidle alebo na vzdialenom serveri, vratane doby uchovéavania,
d oznadenie, & Udaje predstavuji obchodné tajomstvo Drzitela tdajov alebo tretej strany.

Dohoda o pristupe k idajom a ich pouzivani

Drzitel tdajov pouziva Udaje nasledovne:
a. pre neosobné Udaje, na zaklade dohody:
i. s Firemnym pouzivatelom — uzavretej podpisom stran alebo akceptovanim vSeobecnych
podmienok pristupu a pouzivania udajov Firemnym pouzivatelom,
ii. so Sukromnym pouzivatefom — uzavretej akceptovanim podmienok pouzivania sluzby
Bluelink alebo Genesis Connected Services,
(spolo¢ne: ,Dohoda o pristupe k tdajom a ich pouzivani®).
b. pre osobné udaje, v rozsahu potrebnom na poskytovanie konkrétnych sluzieb, plnenie pravnych
povinnosti alebo ochranu inych legitimnych zaujmov ktorejkolvek strany, ako je uvedené v
prislusnych Oznameniach o ochrane osobnych udajov.

Dohoda o pristupe k udajom a ich pouzivani zostava v platnosti, pokial PouZivatel' vlastni Produkt, ma
docasné zmluvné pravo pouzivat Produkt alebo pouZiva Suvisiacu sluzbu. Dohoda zanika, ked je Produkt
zlikvidovany, Suvisiaca sluzba definitivne ukonéend, alebo ked Produkt alebo Suvisiaca sluzba prestanu
byt v prevadzke alebo trvalo stratia schopnost generovat Udaje.

Sukromny pouzivatel mdéze dohodu vypovedat v sulade s jej podmienkami a taktiez kedykol'vek trvalou
deaktivaciou Suvisiacej sluzby vo Vozidle.

Firemny pouzivatel m6ze dohodu vypovedat v sulade s jej podmienkami.

Drzitel tdajov nembze dohodu vypovedat podfa vlastného uvazenia, ale ma pravo ukoncit poskytovanie
Suvisiacej sluzby za okolnosti uvedenych v podmienkach prislusnej sluzby.

Ugely pouzivania Udajov

Drzitel udajov méa v umysle pouzivat Udaje na ugely stanovené v Dohode o pristupe k Gdajom a ich
pouzivani. V zasade, ak sa strany nedohodnu inak, tieto tu&ely zahffiaju:

a. poskytovanie sluzieb Sukromnym pouZivatelom a Firemnym pouZivatelom, ako je uvedené v
prisluSnych zmluvach,
b. poskytovanie podpory, zaruky, udrzby, popredajnych alebo podobnych sluzieb a vybavovanie

narokov uplatnenych Firemnymi pouzivatelmi, Sukromnymi pouzivatelmi alebo tretimi stranami v
suvislosti s Produktom alebo Suvisiacou sluzbou,

C. monitorovanie a Udrzbu funkénosti, bezpecnosti a integrity Produktu alebo Suvisiacej sluzby a
zabezpecenie kvality,
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d. ZlepSovanie funkénosti Produktu alebo Suvisiacej sluzby poskytovanych Pouzivatelom Drzitefom
udajov alebo Pridruzenou spolo¢nostou Hyundai,

e. analyzu Udajov a ich kombinovanie s inymi udajmi alebo vytvaranie odvodenych Gdajov s ciefom
Zlepsit sluzby poskytované Pouzivatelom,

f. vyvoj novych produktov alebo sluzieb, vratane riedeni zaloZzenych na umelej inteligencii, ktoré vyvija
Drzitel udajov alebo tretie strany konajuce v jeho mene alebo v spolupraci s nim,

g. kombinovanie tychto Udajov s inymi udajmi alebo vytvaranie odvodenych udajov na akykolvek

zakonny ucel, vratane predaja alebo spristupnenia takychto agregovanych alebo odvodenych udajov
tretim stranam, za predpokladu, Ze tieto udaje neumozriuju identifikaciu konkrétnych udajov
prendSanych Pripojenym produktom DrzZitelovi udajov, ani neumozZiuju tretim stranam tieto udaje
odvodit z datovej sady.

Pristup k Udajom
Pouzivatel mdze ziskat pristup k Udajom spésobom opisanym v Prilohe 2 k tomuto Oznameniu.

Pri Ziadosti o pristup k Udajom méze byt Pouzivatel povinny preukazat svoje pravo na pristup v stlade s
Nariadenim o datach, najma poskytnutim:

a. dbkazu o vlastnictve Vozidla, alebo

b. dbkazu o leasingovej zmluve alebo inom pravnom zaklade, ktory poskytuje do¢asné pravo pouzivat
Vozidlo, alebo

C. dbkazu o inych pravach pouzivat Suavisiacu sluzbu.

Ak Pouzivatel nie je zakonnym vlastnikom Vozidla, Ziadost o pristup k Udajom sa musi podat
prostrednictvom vlastnika Vozidla.

Pred povolenim pristupu moéze Drzitel udajov pozadovat zavedenie primeranych technickych a
organizaénych bezpeé&nostnych opatreni na ochranu Udajov.

V pripade osobnych tdajov: ak poZadované Udaje zahffiaji osobné tdaje, uplatfiuje sa GDPR. Pouzivatel
moze byt povinny preukazat pravny zaklad na spracuvanie takychto osobnych udajov, pokial Pouzivatel
nie je dotknutou osobou podla GDPR a neziada len o svoje vlastné osobné udaje.

Pristup k Udajom mozno odmietnut, ak by ich spristupnenie (alebo dal$ie spractvanie) porusilo
bezpe&nostné poziadavky uplatnitelné na Produkt podla vnitro$tatneho prava alebo prava EU a malo by
vazne nepriaznivé nasledky pre zdravie, bezpe€nost alebo ochranu jednotlivcov.

Okrem toho méze Drzitel' idajov vo vynimoénych pripadoch odmietnut’ pristup k Udajom, ak Pouzivatel
nedokaze zabezpedit primerané opatrenia na ochranu Udajov, ktoré predstavuju obchodné tajomstvo,
alebo ak by ich spristupnenie mohlo spdsobit’ vyznamnu hospodarsku ujmu Drzitefovi udajov.

Ak je pristup k Udajom alebo ich prenos tretej strane odmietnuty, Drzitel Gdajov je povinny o tom informovat
Pouzivatela aj prislusny organ.

Vymazanie Udajov

Udaje sa automaticky vymazu alebo anonymizuju po uplynuti doby uchovavania stanovenej v Prilohe 1, a
v pripade osobnych Udajov — v sulade s prislusnym Oznamenim o ochrane osobnych Udajov.

Tento ¢lanok neobmedzuje pravo Pouzivatela pozadovat vymazanie svojich osobnych udajov podfa GDPR
za predpokladu, ze Pouzivatel je dotknutou osobou tychto osobnych tdajov.

Zdielanie Udajov s tretimi stranami

Pouzivatel méze poziadat Drzitela idajov o prenos Udajov tretej strane uréenej Pouzivatelom.
Pouzivatel méze tiez spinomocnit tretiu stranu, aby poZiadala o Udaje v jeho mene. V takom pripade Drzitel
udajov uzavrie s tretou stranou osobitni dohodu o zdielani Udajov a ma pravo overit platnost a Gplnost
Ziadosti. Drzitel Udajov mbze zamietnut ziadost tretej strany, ak:

a neexistuje dohoda o zdielani Udajov medzi Drzitelom Udajov a tretou stranou,
b. platnost a/alebo Uplnost Ziadosti Pouzivatela nemozno spofahlivo potvrdit, )
C. tretia strana neposkytne dostatocné zaruky bezpecnosti Udajov, ak zdielané Udaje obsahuju

obchodné tajomstva Drzitela Udajov alebo inej zi¢astnenej strany,
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d. alebo, ak by spractvanie pozadovanych Udajov porusilo bezpecnostné poziadavky uplatnitelné na
Produkt podla vnutro$tatneho prava alebo prava EU a malo by vazne nepriaznivé nasledky pre
zdravie, bezpecnost alebo ochranu jednotlivcov.

Oddiel 6 sa uplatriuje aj na zdielanie Udajov s tretimi stranami.

Pouzivatel mdze kedykolvek odvolat svoj suhlas so zdiefanim Udajov s tretimi stranami. Odvolanie sa
podava prostrednictvom Centra ochrany osobnych udajov v mobilnej aplikacii Drzitela udajov (ak je
dostupné) alebo prostrednictvom komunikacnych kanalov uvedenych v ¢lanku 9.

Ak je pristup k Udajom alebo ich prenos tretej strane odmietnuty, Drzitel idajov musi o tom informovat
Pouzivatela aj prisluSny organ.

Komunikacia

Drzitela udajov je mozné kontaktovat’

pre Sukromnych pouzivatelov
. e-mailom: hcm.dataprotection@hyundai-europe.com

pre Firemnych pouzivatelov

. prostrednictvom kontaktného formulara dostupného tu: https://connected-
mobility.hyundai.com/data-services-contact-form
. e-mailom: data-services.support@hyundai-europe.com

Pravo podat’ staznost’

Pouzivatel ma pravo podat staznost prislusnému organu, ak déjde k poruSeniu ustanoveni kapitoly Il
Nariadenia o datach. Zoznam prislusnych organov podla Nariadenia o datach je uvedeny v Prilohe 3.
Zmena tohto Oznamenia

Drzitel idajov méze zmenit toto Oznamenie vratane jeho priloh, ak je to objektivne odévodnené v ramci

jeho beznej obchodnej Cinnosti, vratane, ale nie vylu€ne: technickych zmien, organizaénych Uprav, zmien
v obchodnych procesoch, bezpe&nostnych hladisk alebo podobnych okolnosti.

11.2 Drzitel udajov informuje Pouzivatela o takychto zmenach spésobom stanovenym v Dohode o pristupe k

udajom a ich pouzivani.

Priloha 1: Rozsah udajov

Vzhladom na velkd rozmanitost naSich typov vozidiel s réznymi variantmi vybavy nie je mozné poskytnut
podrobny opis pre kazdé jednotlivé vozidlo. Aby sme splnili poziadavky na transparentné a lahko zrozumitelné
informacie, poskytujeme nasledujuce vSeobecné informacie.

Typ udajov Format | Pristup Priblizny Generuju sa | Frekvencia Ukladanie Obchodné
objem udaje nepretrzite | zhromazd'ovania tajomstvo
a v realnom
Case?
Stav batérie JSON lahko 10 KB CCS 1.0: nie CCS 1.0: na konci Vzdialeny nie
pristupné nepretrzite a niev | jazdy CCS 2.0: server
(na redlnom Case kazdd 1 minatu
poZiadanie) CCS 2.0:
nepretrzite a v
realnom €ase
Stav JSON lahko 10 KB CCS 1.0: nie CCS 1.0: na konci Vzdialeny nie
pohonne;j pristupné nepretrzite a niev | jazdy CCS 2.0: server
jednotky (na realnom Case kazdu 1 minutu
poZiadanie) CCS 2.0
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nepretrzite a v
realnom €ase
Udaje o JSON lahko 10 KB CCS 1.0: nie CCS 1.0: na konci Vzdialeny nie
polohe pristupné nepretrzite a niev | jazdy CCS 2.0: server
(na realnom ¢ase kazdu 1 minutu
poziadanie) CCS 2.0:
nepretrzite a v
realnom €ase
Prevadzkovy | JSON lahko 10 KB CCS 1.0: nie CCS 1.0: na konci Vzdialeny nie
stav vozidla pristupné nepretrzite a niev | jazdy CCS 2.0: server
(na realnom ¢ase kazdu 1 minutu
poziadanie) CCS 2.0:
nepretrzite a v
realnom €ase
Stav vozidla | JSON lahko 10 KB CCS 1.0: nie CCS 1.0: na konci Vzdialeny nie
pristupné nepretrzite a niev | jazdy CCS 2.0: server
(na realnom Case kazdu 1 minutu
poziadanie) CCS 2.0:
nepretrzite a v
redlnom Case
Stav JSON lahko 10 KB CCS 1.0: nie CCS 1.0: na konci Vzdialeny nie
chladenia pristupné nepretrzite a niev | jazdy CCS 2.0: server
(Freezer (na realnom Case kazdu 1 minutu
Status) poziadanie) CCS 2.0:
nepretrzite a v
realnom Case
Udaje o JSON fahko 200 KB nie nepretrzite a na konci jazdy Vzdialeny nie
pohonne;j pristupné nie v realnom server
jednotke (na Case
poziadanie)
Udaje o JSON ahko 300 KB nie nepretrzite a na konci jazdy Vzdialeny nie
rychlosti pristupné nie v realnom server
(na Case
poziadanie)
Udaje o JSON lahko 600 KB nie nepretrzite a na konci jazdy Vzdialeny nie
prevadzke pristupné nie v realnom server
vozidla (na Case
poziadanie)
Udaje o JSON ahko 600 KB nie nepretrzite a na konci jazdy Vzdialeny nie
vozidle pristupné nie v realnom server
(na Case
poZiadanie)

Podrobné informéacie o datovych bodoch a API su dostupné tu:

reference/vehicle-data-api/intro

https://pleos.ai/playground/resources/api-

Udaje sa uchovavaju tak diho, ako je to potrebné na splnenie povinnosti Drzitela udajov podla Podmienok
pouzivania Sluzby, v sulade s platnymi pravnymi predpismi o ochrane udajov, a v zavislosti od typu Udajov a
ucelu pouzitia. Po splneni G€elu a ak neexistuju povinnosti uchovavania, sa Udaje vymazu.

V rozsahu, v akom Udaje predstavuji osobné udaje, sa uplatnia lehoty uchovéavania uvedené v prislusnom
Oznémeni o ochrane osobnych udajov.

Priloha 2: Pristup k udajom

Sukromni pouzivatelia — individualni vlastnici vozidiel, najomcovia, opravnené osoby podra DA

Ako sukromny pouzivatel mozete ziskat pristup k Udajom svojho vozidla zaslanim Ziadosti e-mailom na adresu
hcm.dataprotection@hyundai-europe.com.

Svoje Udaje mozete tiez zdielat s tretimi stranami podrla vlastného vyberu na zakonné Gdely. Takéto tretie strany
mozu poziadat o integraciu s API rozhranim pre Udaje o vozidlach (Vehicle Data APIs). Po dokon&eni integracie
medzi Hyundai Connected Mobility a tretou stranou mdZete prostrednictvom ich aplikacie alebo webového
rozhrania schvalit alebo odmietnut Ziadosti tretich stran o zdielanie Udajov.
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Svoj suhlas mozete kedykolvek odvolat — prostrednictvom aplikacie MyHyundai alebo MyGenesis v
menu: Nastavenia > Méj profil > Centrum ochrany osobnych udajov > Moje vozidla > Vozidlo > Partnerské sluzby.

Poznamka: musite byt Hlavny pouzivatel (,Master User®), aby ste mohli schvalovat alebo odmietat Ziadosti
tretich stran o zdielanie Udajov.

Vyvoijari, tretie strany a Firemni pouzivatelia

Pristup k Udajom je mozny prostrednictvom API pre udaje o vozidlach (Vehicle Data API). Ide o otvorené API
rozhranie na pristup k Udajom o vozidlach. Poskytuje Udaje o stave a zakladné Udaje pre vozidla Hyundai,
Genesis, ktorych vlastnici dali suhlas na zdielanie Udajov. Udaje o stave vozidla: zahffiaju uroveri nabitia, stav
pohonnej jednotky, polohu vozidla, stav jazdy, aktualny stav na zaklade senzorov vozidla a stav klimatizacie.
Zakladné Udaje o vozidle: zahffiaju udaje o pohonnej jednotke, rychlosti, jazde a idaje zhromazdené zo senzorov
vozidla. Udaje dostupné pre jednotlivé typy a modely vozidiel st uvedené v prehfade kompatibility API.

Na pouzivanie API pre udaje o vozidlach musite najskér podat Ziadost o pristup. Podrobné pokyny su dostupné
tu: https://pleos.ai/playground/resources/api-reference/vehicle-data-api/getting-started/api-access-request

Poznamka: API pre udaje o vozidlach pouziva autentifikatny mechanizmus zalozeny na OAuth 2.0. Na pouzivanie
API musite ziskat pristupovy token (access token) na zaklade klientskych povereni a zahrnut ho do vSetkych
naslednych poziadaviek v hlavi¢ke autorizacie.

Ak mate otazky, modzete nas kontaktovat prostrednictvom kontakiného formulara dostupného tu:
https://connected-mobility.hyundai.com/data-services-contact-form alebo emailom na data-
services.support@hyundai-europe.com.

Priloha 3: Prislusné organy
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